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INTRODUCCIÓN
Las bases de datos bibliográficas permiten el acceso simultáneo a información de miles

de fuentes, de manera online, pudiendo filtrar la búsqueda en función de múltiples criterios.
Sus ventajas principales son:

1. Acceso a gran cantidad de información, indexada por diversos criterios (autor, año,
relevancia…) desde cualquier ordenador, siempre que se tenga la debida
autorización.

2. Búsquedas múltiples y combinadas, pudiendo consultar a su vez aquellas citas que ha
realizado un autor o aquellos documentos que le han citado.

3. En ocasiones, acceso completo a las publicaciones, incluso a preprints.
4. Almacenar los comandos de las búsquedas para poder seguir en otro momento.
5. Imprimir, almacenar o enviar las fichas a nuestro gestor de referencias bibliográficas.

Los gestores bibliográficos son bases de datos con nuestras bibliografías, personalizadas,
y en la que, además de introducir los registros manualmente (en caso de no estar
catalogadas en ninguna biblioteca o base de datos) podemos importarlos directamente de
las bases de datos. No sólo almacena los datos clásicos de autor, título, etc. Sino otros
menos accesibles como el abstract, número de páginas, edición, dirección del autor, etc. Sus
ventajas son:

1. Acceso instantáneo y permanente de todas aquellas referencias que hemos
previamente catalogado, clasificados personalmente en carpetas.

2. Acceso directo a ciertas bases de datos, importando los registros de manera
automática.

3. Integración en los documentos de manera que puede generar automáticamente una
bibliografía, formateada en función de aquella normativa que elijamos, de modo que
jamás tendremos que modificarla a mano, sino que reformatea la bibliografía de
manera automática y sin errores. Por otra parte, nos garantizamos que siempre
habrá una correspondencia entre las citas del texto y las que aparecen en la
bibliografía.

Los aspectos que vamos a tratar en esta guía son:

1. Principales bases de datos a las que está subscrita la UVa.
2. Bases de datos de libre acceso.
3. Guía de uso de bases de datos:

a. Web of Science.
b. Scopus.
c. Psicodoc.
d. ProQuest.
e. Education Full Text y Humanities Index.
f. ISSN Portal

4. Guía de uso de gestores bibliográficos: RefWorks y Zotero
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PRINCIPALES BASES DE DATOS A LAS QUE ESTÁ SUBSCRITA LA UVa
Podemos ver el listado de bases de datos a través del enlace que aparece en la

página principal de la web de la biblioteca:
http://biblioteca.uva.es/export/sites/biblioteca/index.html

Las bases de datos están clasificadas en orden alfabético o por temáticas (Ciencias Jurídicas,
Ciencias y Tecnología, Economía y Empresa, Humanidades, e Interdisciplinares). Además tenemos
acceso directo a la Web Of Science y SCOPUS:
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Aquellas que son más de nuestro interés son:
1. Web of Science (en adelante, WOS).
2. SCOPUS
3. Psicodoc.
4. ProQuest.
5. EBSCOHost: Education Full Text. ERIC. E-Journals. Ebook Collection.
6. ISSN Portal.
7. Periodicals Archive Online y Periodicals Index Online.
8. RESH.
9. Biblioteca Nacional.

Una de las bases de datos con más referencias bibliográficas de artículos de revistas
de la empresa editorial Thomson Reuters. Es de carácter multidisciplinar e integra los
siguientes productos:
 Web of Science: Base de datos que a su vez está formada por otras bases:

o Science Citation Index Expanded del campo de las ciencias.
o Social Sciences Citation Index desde 1956, ofrece acceso a información

bibliográfica y referencias citadas en el campo de las ciencias sociales, de unas
1.810 revistas y 30 libros más citados.

o Arts & Humanities Citation Index desde 1975, ofrece acceso a información
bibliográfica y referencias citadas en el campo de las letras y las artes, de unas
1.130 revistas y 15 series de libros más citados.

o Conference Proceedings Citation Index – Science, desde 1990
o Conference Proceedings Citation Index – Social Science & Humanities, desde

1990
o Index Chemicus, desde 1993, sobre compuestos orgánicos.
o Current Chemical Reactions, desde 1986, especializada en química.

 Current Contents Connect: Desde 1998. Acceso a información bibliográfica completa
de más de 8.000 publicaciones académicas y más de 2.000 libros.

 ISI Proceedings: Acceso a los datos que provienen de ideas y conceptos nuevos,
tanto en desarrollo como emergentes.

 Derwent Innovations Index: Desde 1980. Búsqueda de patentes.
 Medline: Desde 1950. Base de datos de bibliografía de biomedicina y salud. Recoge

cerca de 15 millones de referencias de artículos de revistas, de 4900 publicaciones.
 KCI – Korean Journal Database: Desde 1980.
 Journal Citations Report: Proporciona un factor de impacto de cada revista. Recoge

más de 7.600 publicaciones. Clasifica los datos en factor de impacto (Impact Factor),
índice de proximidad (Immediacy Index), número total de citas (Total Cites), número
total de artículos (Total Articles), media vida citada (Cited Half-life) o título de la
publicación (Journal Title).

 SciELO Citation Index: Desde 1997. Literatura académica multidisciplinar publicada
en acceso abierto en revistas de América Latina, Portugal, España y Sudáfrica.
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Alternativa a WOS, del grupo editorial Elsevier, permitiendo el acceso a textos
completos de artículos de los que la Universidad de Valladolid tenga subscripción, o la propia
revista tenga en acceso abierto. También es multidisciplinar.

Incluye referencias bibliográficas de artículos, actas de congresos, libros… sobre
psicología y disciplinas afines de España y Latinoamérica.

Base de datos bibliográfica que recoge todas las citas de tesis doctorales
norteamericanas y algunas europeas. Algunas con texto completo gratuitas y otras de pago
(se adquiere el archivo en formato PDF por lo que es rápido y económico).

Education Resource Information Center (ERIC): base de datos especializada en educación.
Education full text: Base de datos bibliográfica que indiza y ofrece abstracts de artículos de
revistas y anuarios escritos en inglés, con algunos textos completos desde 1996.
e-Journals: base de datos con la mayoría de sus artículos disponibles en texto complete.
eBOOK Collection: similar anterior pero con libros electrónicos.

Referencias de más de 670.000 publicaciones periódicas editadas en 193 países y
144 idiomas, recogidas en el ISDS (International Serials Data System)

Forma parte de ProQuest. Archivo de cientos de revistas de artes, humanidades y
ciencias sociales, que permite el acceso en formato de texto completo.

Forma parte de ProQuest. Proporciona acceso a 16 millones de citas de artículos
de revistas de artes, humanidades y ciencias sociales.
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Ofrece los resultados del análisis de calidad de Revistas Españolas de Ciencias
Sociales y Humanidades.

Recoge los registros, en función de los autores, de la base de datos de la biblioteca
nacional.
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BASES DE DATOS DE LIBRE ACCESO
Suelen ser limitadas y con un interés muy restringido, pero de gran utilidad en

función de lo que vayamos buscando. Entre otras, tenemos:
1. Google Académico.
2. Agencia española del ISBN.
3. TESEO.
4. REDINED.

(https://scholar.google.es). Buscador multidisciplinar de bibliografía académica. Puede
ordenadar las búsquedas en función de diversos criterios: fecha de publicación, relevancia,
etc. Permite el acceso completo a los recursos de libre acceso, y en algunos casos vistas
previas a otros que requieren su compra o suscripción. Permite exportar las fichas
bibliográficas a varios gestores.

(http://agenciaisbn.es/web/index.php). Base de datos que contiene todos los libros que
tengan asignado ISBN, ofreciendo la ficha completa e incluso si están disponibles o agotados.

(https://www.educacion.gob.es/teseo/irGestionarConsulta.do). Ofrece una base de datos de
las tesis doctorales defendidas en las Universidades españolas, de utilidad al ofrecer un
resumen, localización e incluso contacto. Es necesario registrarse.

(http://www.redined.mec.es) RED de bases de datos de INformación Educativa. Base de
datos de investigación, innovación, recursos y revistas de educación. En algunas ocasiones,
ofrece acceso al texto completo.
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Opciones Generales
1. “Configuración”: que indica nuestro estado (si estamos identificados o no),

configurar nuestros datos y cerrar sesión
2. “Ayuda”: Herramienta de ayuda.
3. “Idioma”: Selección del idioma del entorno.
4. “Selección de la base/s de datos”: Permite seleccionar aquellas bases de datos en las

que se va a realizar la búsqueda

5. “Herramientas”: permite configurar búsquedas automáticas (alertas), continuar con
búsquedas realizadas previamente y que hemos guardado (búsquedas guardadas), a
nuestro gestor bibliográfico on-line EndNote, o a nuestro espacio como
investigadores (My ResearchID)

6. “Historial de búsqueda”: permite guardar/recuperar los comandos de búsqueda
utilizados para seguir en otro momento/continuar con una búsqueda realizada
anteriormente. Quedan guardadas en la opción “Mis búsquedas guardadas”.

7. “Lista de registros marcados”: ofrece un listado de aquellas referencias que hemos
ido seleccionando.
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Realización de una búsqueda
Podemos realizar la búsqueda básica, seleccionando un término de búsqueda en un

determinado campo, seleccionando un año específico o rango respecto a la fecha de
publicación.

O seleccionar la opción de búsqueda avanzada, pudiendo realizar combinaciones.
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Si buscamos por varios campos, debemos definir la relación entre ellos, mediante el
uso de operadores, como:

1. AND: Busca aquellos registros en los que se encuentren ambos términos.
2. OR: Busca aquellos registros en los que se encuentre uno, otro o ambos términos.
3. NOT: Busca aquellos registros en los que se encuentre un término pero no el otro.

Los campos principales por los que podemos buscar son (en algunas bases de datos
permiten más campos):

1. “AD”: busca el término en la organización o lugar al que pertenece el autor.
2. “AI”: busca por los identificadores de los autores (ORCID o ResearcherID).
3. “AU”: busca en los nombres de los autores.
4. “GP”: busca en el campo de autoría conjunta.
5. “ED”: busca en el campo de los editores.
6. “PY”: busca en el año de publicación (aunque hay una opción para filtrar las

búsquedas en función del año/rango de años de publicación.
7. “IS”: busca en el campo ISBN o ISSN
8. “SO”: busca en los nombres de las publicaciones.
9. “TS”: busca en temas.
10. “SU”: busca en el campo de áreas de investigación.
11. “TI”: busca en los títulos.

En un campo, podemos emplear los siguientes operadores:
1. Entrecomillado: busca la frase exacta
2. Sin entrecomillar: busca aquellos registros en los que aparezca ambos términos (por

lo tanto, igual que poner AND)
3. SAME: Busca aquellos registros en los que ambos términos se encuentren en una

misma frase.
4. NEAR: Busca aquellos registros en los que todos los términos se encuentran en un

mismo campo, pero no necesariamente en el orden en el que los hemos introducido.
5. AND, OR, NOT: exactamente igual que lo comentado anteriormente
6. *: Sustituye un grupo de caracteres. Por ejemplo: “Learn*”, buscaría términos como

“Learn”, “Learning”, “Learner”… No se puede usar al principio de la palabra.
7. ?: Sustituye un único caracter. No se puede usar al principio de la palabra.
8. $: Sustituye a ninguno o un único caracter. Por ejemplo, “Colo$r” buscaría “Color” y

“Colour”.
9. (): cierran un comando de búsqueda. Por ejemplo: (learning OR strategies) AND

(Social NOT Skills)

El uso de mayúsculas no influye en la búsqueda. En ocasiones, los apóstrofes son
considerados como espacios. Por eso, es conveniente realizar la búsqueda de ambos
términos (con y sin apóstrofe, separado de OR, de ese modo busca aquellos en los que los
términos están en uno o en otro pero no en ambos). En el caso de palabras compuestas
(aquellas separadas por un guión), va a encontrar también los términos por separado.

También pueden limitarse los años (buscar por año o rango de años de la
publicación), en la opción de filtrado que está justo debajo (se puede salvar la opción para
que aparezca por defecto, pulsando “Save As My Defaults”) o limitando la búsqueda
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mediante la selección de las sub-bases de las que se compone la base de datos. En caso de
no utilizarlos, también se pueden ocultar mediante “Hide Limits And Settings”.

Utilización de las referencias encontradas
Una vez realizada la búsqueda, la primera información que nos proporciona es el

historial de búsqueda, por lo que, antes de ver los registros, podemos decidir si hacer una
búsqueda más refinada, o combinar varias.

Para ver el resultado, hay que seleccionar el número correspondiente en la opción de
Resultados. Nos proporcionará la siguiente información:

1. “Resultados” y “Buscó”: Número de registros encontrados y el término/s que hemos
utilizado para la búsqueda y el campo en el que lo hemos hecho.

2. “Ordenar por”: indica el criterio de orden elegido. Por defecto suele seleccionar la
fecha de publicación, comenzando por el más reciente, pero puede seleccionarse por
Autor, Relevancia, número de veces que ha sido citado, etc.

3. “Refinar resultados”: nos ofrece sugerencias para filtrar la búsqueda (por áreas, tipos
de documento, autores…)

4. “Registros”: es el listado de registros, con:
a. Título, autor, fuente, rango de páginas, fecha de publicación y veces que ha

sido citado en otras referencias.
b. Si seleccionamos el cuadro que tiene a la izquierda, podemos añadir una o

varias referencias a “Lista de registros marcados”.
c. Algunas de ellas (ver la referencia 5 de la imagen) tienen el botón “Texto

completo”. Quiere decir que está disponible el texto completo (accesible en
función de la subscripción de la Universidad).

d. Podemos enviar todos los registros por correo electrónico, o expórtalos a
gestores bibliográficos (Endnote, Refworks) o de gestión personal (CVN,
ResearcherID…)
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e. Si pinchamos en el título nos ofrece la ficha completa, pudiendo:
i. Enviar la ficha por correo electrónico o imprimirla.

ii. Exportarla a gestores bibliográficos.
iii. Ver el número y documentos que lo han citado.
iv. Ver artículos relacionados.
v. Índice de impacto de la revista en la que está publicado.

vi. Ver las referencias que cita el artículo, pudiendo consultar las fichas de
dichas referencias.

vii. Incluso la posibilidad de acceder al texto completo pulsando en “Texto
completo”
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Base de datos con gran número de referencias. Permite prácticamente las mismas
funcionalidades que WOS. El acceso desde fuera de la red de la UVa es diferente al resto de
bases de datos. En la pantalla inicial, pulsar en la opción “Athens and Shibboleth
(Institutional) users please login here”. En la siguiente pantalla, desplegar las opciones de “Or
choose your institution's region or group and click the name from the results below to
login”, seleccionando “Servicio de identidad de Red IRIS (Spain)”, y “Universidad de
Valladolid” en las opciones que aparecerán a continuación. Posteriormente, nos solicitará un
usuario y contraseña, que son los utilizados habitualmente para acceder a “Mi portal UVa”.
Es decir, con el identificador formado por la E seguido del DNI.

El procedimiento de búsqueda es muy similar a WOS, pudiendo buscar por
documentos, seleccionando diferentes campos o filtros, como la base de datos específica,
rango de fechas, etc.:

Por autores o afiliación:
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O por búsqueda avanzada:

Las referencias pueden guardarse o exportarte a diferentes gestores bibliográficos.

Al igual que en WOS, las búsquedas se van almacenando en un historial, que permite
guardar, modificar, combinar o borrar:

También permite la generación de alertas y el almacenamiento de aquellos registros
que previamente hayamos seleccionado.
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Base de datos útil al ser específica de Psicología y principalmente en castellano pero
con un sistema de búsqueda muy rudimentario, no estandarizado. Permite guardar las
referencias pero en un fichero sólo accesible desde gestores bibliográficos. Como en el caso
del WOS, accedemos a través de la Web de la biblioteca de la UVa (para beneficiarnos del acceso con
suscripción.

En el caso de acceder desde un ordenador no conectado a la red UVa, nos pedirá la
autentificación que tengamos configurada para el acceso a la biblioteca (ocurrirá lo mismo con
cualquier otra base de datos de acceso online. Generalmente suele guardar en memoria el registro,
por lo que aunque cambiemos de base de datos, puede que ya no nos pida autentificación durante
toda la sesión):

Una vez autentificados, nos aparece la página principal de Psicodoc:
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Y ya aparece la página de búsqueda:

Se puede buscar por:
1. Búsqueda simple: busca en los campos Título, Palabra clave, Frase Clave y resumen,

permitiendo seleccionar que solo muestre aquellos registros que dispongan del texto
completo.

2. Búsqueda avanzada: permite seleccionar varios campos en los que realizar la
búsqueda.

3. Los operadores de búsqueda entre campos son los comunes (Y, O, NO), al igual que la
búsqueda de la frase exacta (entrecomillada), uso de asterisco, etc, además de ADJ
(cuando queremos que encuentre dos términos que se encuentran próximas y en el
orden en el que lo hemos escrito) o CERCA (nos busca aquellas referencias en las que
ambos términos aparecen próximos pero no en el orden en el que lo hemos escrito)

4. Se puede filtrar la búsqueda en función del año/rango de años de la publicación y si
queremos únicamente aquellos disponibles con texto completo.

5. También podemos configurar en número de referencias que queremos que
aparezcan por página (10, 25, 50, 100)

Una vez realizada una búsqueda, nos permite ordenar las referencias alfabética
(autor) o temporalmente, y aquellas que tienen el texto completo disponible se distinguen
por aparecer un icono en forma de libro al lado derecho de la referencia. También podemos
refinar la búsqueda:
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Si queremos ver la ficha completa, podemos pinchar en el título de la referencia:

Podemos ir viendo el listado y marcar (pinchar en la casilla que aparece a la izquierda
de la referencia) aquellas que nos interese, pudiéndolos guardar (Guardar búsqueda) o
configurar una alerta (Alerta búsqueda). Podemos consultar un historial de búsquedas en
“Mi sesión”, pudiendo guardarlo para ejecutarlo en posteriores ocasiones
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Accedemos de la misma manera que en las bases de datos anteriores. Una vez
autentificados en caso de entrar desde fuera de la UVa, nos aparecerá una pantalla general
de búsqueda. Podemos seleccionar aquella base/s de datos que queremos consultar (en
nuestro caso, son de máximo interés Dissertations & Theses, Ebrary e-books, Periodicals
Archive Online y Periodicals index Online):

Actualmente ha unificado la forma de búsqueda en las bases de datos que integra
esta plataforma, siguiendo con las opciones clásicas de búsqueda básica y avanzada:
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Tenemos:
1. Búsqueda básica.
2. Búsqueda avanzada: podemos seleccionar varios campos, e incluso ampliar los

criterios de búsqueda pinchando en “Más opciones de Búsqueda”. Los operadores
son los mismos que en otras bases de datos

3. Publicaciones: alfabético por materias y por lugar de presentación (país y
Universidad).

4. Examinar: muestra aquellos registros que hemos ido marcando previamente y las
búsquedas realizadas.
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Con los registros seleccionados podemos enviar, imprimir o descargar una
bibliografía, enviar los documentos, exportar a gestores bibliográficos (permite exportar
directamente a RefWorks o en formato compatible que posteriormente habrá que importar
seleccionando ProQuest como Filtro de importación/Fuente de Datos) e incluso crear una
página WEB con los vínculos de las búsquedas. También podemos crear una alerta (al igual
que en el WOK) de la búsqueda realizada o simplemente consultarlo y recuperarlo para
búsquedas posteriores:
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EDUCATION FULL TEXT. ERIC. E-JOURNALS. eBOOK COLLECTION

Accedemos mediante los enlaces que se encuentran en el apartado de las Bases de
Datos de la WEB de la biblioteca de la UVa. Una vez autentificados en caso de entrar desde
fuera de la UVa, nos aparecerá una pantalla en la que tenemos que seleccionar “EBSCOHost
Research Databases”, y nos pedirá que seleccionemos la base/s de datos en la que queremos
realizar la búsqueda:
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Podemos elegir entre búsqueda básica (con opciones iniciales independientes en cada base
de datos que se haya seleccionado anteriormente):
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O la búsqueda avanzada, que añade al anterior la combinación de diferentes
términos en campos variados:

La página de resultado de la búsqueda es muy similar a la de las bases de datos
anteriores, permitiendo depurar las búsquedas de manera sucesiva:

También nos ofrece la posibilidad de consultar índices:
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O tesauros, para realizar una búsqueda más afinada mediante palabras clave:

El manejo de las fichas, historial, exportación, guardado. Búsquedas automatizadas,
etc. Es muy similar a WOS y SCOPUS.
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Accedemos mediante los enlaces que se encuentran en el apartado
“Interdisciplinares” de las Bases de Datos de la WEB de la biblioteca de la UVa, o con el
enlace: http://0-portal.issn.org.almena.uva.es/cgi-bin/gw_45_0_s3/chameleon

La Universidad no tiene subscrito el servicio de envío.

Una vez autentificados en caso de entrar desde fuera de la UVa, nos aparecerá un
mensaje de bienvenida y las diferentes opciones de búsqueda:

La búsqueda rápida simplifica el proceso reduciendo al máximo los campos de
búsqueda:
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La búsqueda combinada es aquella que nos permite mezclar diferentes campos de
búsqueda, truncada por el uso de los operadores que ya hemos visto en apartados
anteriores:

La búsqueda experta se basa en la inserción del texto de búsqueda a través de
comandos:
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Por último, nos permite explorar los listados e índices de su base de datos en función
de diferentes criterios, y filtrarlos:
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GESTORES BIBLIOGRÁFICOS
Actualmente hay dos tipos de gestores de registros bibliográficos y documentales:

1. Software de acceso local: aplicaciones informáticas instaladas en el propio
ordenador.

a. Ventajas: son rápidas, estar perfectamente integrados con otras aplicaciones
(Office, Works, OpenOffice, LibreOffice…) y ofrecer muchas posibilidades
(búsquedas en las propias bases de datos –como en las ISI-, acceso mediante
protocolo Z39.50, etc.).

b. Su mayor desventaja es que están en un solo ordenador, por lo que si
trabajamos con más de uno (como es lo habitual) tenemos que transportar y
actualizar permanentemente la base de datos, y es un inconveniente
insalvable cuando accedemos desde un ordenador que no es el nuestro. Por
otra parte, van apareciendo nuevas versiones con lo que si no se actualiza, la
aplicación queda obsoleta. Por otra parte implica un coste económico dado
que es necesaria la compra de la aplicación.

c. Como principales tenemos Procite (en desuso), EndNote y Reference
Manager. Todas pertenecen a la misma empresa (Thomson Reuters) por lo
que la compatibilidad y conversión de los ficheros está garantizada, al menos
con las mismas versiones. Han surgido versiones gratuitas, cada vez con
mayores funcionalidades hasta el punto de competir con las versiones de
pago. Entre ellas, tenemos Zotero, Mendeley (recientemente adquirido por
Elsevier)

2. Aplicaciones Online: Todas las instituciones e incluso las bases de datos tienen
subscritas algunas de ellas.

a. Ventajas: son siempre accesibles, independientemente del ordenador o lugar.
Por otra parte, su uso es gratuito si se pertenece a una institución (como es
nuestro caso).

b. Inconvenientes: tienen funciones más limitadas, suelen ser más lentas de usar
al tener un acceso mediante Web y dependen de tener operativa y en
perfecto funcionamiento la conexión a internet (aunque se puede descargar
la base de datos para su uso offline hay que estar pendientes de que esté
actualizada).

c. Principalmente tenemos RefWorks (perteneciente a RefWorks y ProQuest) y
EndNoteWeb. También las versiones de Zotero y Mendeley.

La Universidad de Valladolid está subscrito a RefWorks. Sin embargo, el WOS da
acceso mediante EndNoteWeb. De todos modos, actualmente todas las bases de datos
ofrecen herramientas para la exportación a cualquier gestor bibliográfico.
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Para acceder a RefWorks, entramos en la página de la Biblioteca, en el apartado de
recursos, y pinchamos en la opción correspondiente del menú situado a la izquierda:

La aplicación tiene un uso restringido. Necesita que nos registremos (la primera vez
desde un ordenador conectado a la red de la Uva). Una vez que tengamos esa cuenta,
también nos dejará acceder desde ordenadores no conectados a la red.

Para registramos, pinchamos en “Regístrese para una cuenta individual” que aparece
en la parte superior izquierda de la pantalla:
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Nos enviarán un correo electrónico donde figuran los datos de registro, además de
proporcionarnos el “código de acceso” de la institución. Introducimos el nombre de usuario
y contraseña, y accedemos a la aplicación:
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El menú está formado por diferentes opciones:

1. Referencias: opción de manejo de las referencias (añadir, importar, exportar,
organizar las carpetas y copia de seguridad/restaurar)

2. Ver: para ver, en función de diferentes criterios, nuestras referencias.
3. Buscar: busca referencias en nuestra base de datos (por índice de autores,

descriptores, revistas o combinadas) e incluso en catálogos o bases de datos,
utilizando el mismo procedimiento y operadores que hemos visto con las bases de
datos.

4. Bibliografía: Para crear una bibliografía con parte o todas las referencias.
5. Herramientas: aplicaciones variadas para facilitar la tarea.
6. Ayuda: ofrece sugerencias de ayuda para el uso de la aplicación.
7. Buscar en RefWorks: busca en nuestra base de datos de forma directa.

Las referencias se pueden ordenar en carpetas, de modo que tengamos organizada
toda la información en función de áreas temáticas, años, etc.

Añadir una referencia/as
Tenemos dos formas de añadir una referencia:

1. Manual: se utiliza únicamente en el caso de no estar la ficha en bases de datos o
catálogos bibliográficos Además de llevar mucho más tiempo, no podemos introducir
todos los campos porque son extensos (como el abstract) o incluso no los
conozcamos. Para ello, pinchamos en “Referencias” y “Añadir nueva referencia”:

Nos aparecen los campos que tenemos que ir rellenando sobre esa referencia (como
la carpeta en la que queremos que se incluya esa referencia, tipo de referencia –artículo de
revista, libro-, fuente, idioma,… e incluso archivos adjuntos, como puede ser el texto
completo de la publicación). Si posteriormente queremos usar la referencia dentro de una
bibliografía en un documento deberemos introducir al menos aquellos datos que son
obligatorios en función de la normativa que usemos (habitualmente APA 5ªed., en nuestro
caso. Si no se saben los campos obligatorios, basta elegir “Ver campos utilizamos por” y
seleccionar la normativa deseada y nos aparecerá el símbolo “ ” en aquellos campos
necesarios) ya que, en caso contrario, la cita quedaría incompleta. Una vez completados los
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campos, pinchamos en “Guardar” o “Guardar y agregar otra nueva” en el caso que
queramos seguir introduciendo información:

Al introducir la información nos va a desplegar cuadros con aquellos datos de los que
ya dispone, por lo que si hemos introducido los datos de un autor, si queremos añadir otra
referencia de ese mismo autor, no tendremos que escribir su nombre, sino simplemente
seleccionarlo. Esto mismo ocurre con el resto de campos.



Página 34 de 52 Departamento de Psicología. GIE GR179 “Psicología de la Educación”

2008-2015. Luis Jorge Martín Antón. ljmanton@psi.uva.es - luisjorgemartin@luisjorgemartin.es - www.luisjorgemartin.es

2. Importación: de las referencias de bases de datos o catálogos bibliográficos: además
de ser rápido y automático, podemos importar un gran número de referencias a la
vez. Para importar un fichero de registros pinchamos en “Referencias” e “Importar”:

Por ejemplo, si es de Psicodoc, desplegamos la casilla “Filtro de Importación/Fuente
de Datos” y seleccionados “Psicodoc”. Del mismo modo, seleccionamos la base de datos
(hay organismos que tienen varias bases de datos):

Seleccionar la casilla “Seleccionar archivo de texto”, pinchar en examinar para buscar
el archivo, seleccionarlo y pinchar en “Abrir”. Nos aparecerá la ruta del fichero en el campo
correspondiente. Pulsar en “Importar”:
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Por último, nos aparecerá una pantalla de confirmación del proceso, permitiendo ver
si existen duplicados (o referencias casi exactas) a las importadas:
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Si queremos ver las referencias importadas, vamos a “Ver la carpeta Última
importación”, apareciéndonos las referencias importadas en el proceso anterior:

Al introducir  las referencias, ya sea manualmente o mediante importación, es mejor
hacerlo ya directamente a carpetas ya que el proceso de ordenado de las referencias es muy
engorroso (aunque podemos hacer varias a la vez) y perderíamos mucho tiempo. Cada
carpeta se puede configurar de manera independiente, exportando su información, creando
bibliografías, buscando duplicados, etc.:

Tratamiento de las referencias
Podemos sacar el listado de referencias de nuestra base de datos pinchando en “Ver”

y “Todas las referencias”:
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Podemos ordenar por diferentes campos, ver únicamente aquellas referencias
seleccionadas, moverlas de una carpeta a otra, etc. Si queremos ver o editar la ficha
simplemente debemos pinchar en los iconos correspondientes que se encuentran al lado
derecho de cada referencia. Si pulsamos en los hiperenlaces (que suelen ser los autores,
títulos, fuentes…) nos filtraría todos aquellos resultados que contienen ese dato (por
ejemplo, si queremos ver todas las referencias de un mismo autor).

Podemos agregar aquellas referencias que resulten de interés (o todas o las que
aparecen en la página) a una lista de favoritos mediante “Agregar a mi lista”, lista que
podemos ver en cualquier momento si pinchamos en “Ver” y “Mi lista”.

Recientemente se ha añadido la función RefShare. Consiste en compartir bases de
datos con otros colegas. Podemos adherirnos a bases de datos de otros (“ver área
compartida”) o compartir nuestra base de datos (o parte) para disponer de un espacio
compartido de nuestro fondo bibliográfico, proporcionando diversos tipos de permisos de
acceso al resto de usuarios (desde solo consulta hasta que puedan incorporar comentarios o
adjuntos). También se puede incluir en el área compartida de la biblioteca de la UVa. Para
ello, en la opción “ver”, “todas las referencias” y en la pestaña “organizar y compartir
carpetas”,  en cada una de ellas aparece el icono de una carpeta con una flecha.
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Cuando tenemos muchas referencias, podemos buscarlas mediante “Buscar”, y
utilizando las diferentes opciones que nos ofrece (pos campos, índice de autores…), además
de indicarnos el número de referencias de cada uno, etc.

Uno de los problemas con los que seguramente nos vamos a encontrar es con la
inserción de referencias que ya tengamos en la base de datos (al realizar búsquedas
similares, seguro que se encuentran los mismos registros). Este problema se soluciona en la
opción “Ver” y “Duplicados”. Podemos buscar aquellos en los que existe una coincidencia
exacta o que son similares. Una vez encontrados, nos da la opción de borrarlos:

Inserción de referencias en un documento. Creación y edición de una Bibliografía
Se realiza con la utilidad que está en “Herramientas” denominada “Write-N-Cite”:
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Dicha utilidad debemos descargarla e instalarla en nuestro ordenador, seleccionando
la versión que se ajuste al sistema operativo y programa de ofimática instalado en nuestro
ordenador:

Instalamos el programa. Nos añadirá una opción específica en Word:

Si pinchamos en este último, nos aparecen las opciones. Tendremos que iniciar
sesión:

AQUÍ APARECERÁ UN CÓDIGO
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Introduciendo los datos de acceso (los mismos que a RefWorks), además de las
credenciales en caso de hacerlo desde un ordenador no conectado a la red de la UVa:

De ese modo, podemos sincronizar con nuestra base de datos:

Para insertar las citas en el documento, simplemente ponemos el cursor en el lugar
en que queramos que se inserte, pinchamos en “Insertar cita”:

Buscamos la referencia/s que queremos insertar:



Bases de datos bibliográficas Página 41 de 52

2008-2015. Luis Jorge Martín Antón. ljmanton@psi.uva.es - luisjorgemartin@luisjorgemartin.es - www.luisjorgemartin.es

Podemos ver la información completa de la ficha:

Si pinchamos en la referencia, nos lo selecciona, mostrándonos una vista previa tanto
de la cita en el texto:
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Pulsamos en “Citar”, y nos inserta la cita en función de la normativa seleccionada
(nos lo inserta con formato de campo):

Y seguimos escribiendo (o insertando) nuestro documento, añadiendo las citas
necesarias, e incluso varias referencias en una misma cita, etc. Siempre podemos editar cada
referencia seleccionándola en Word y pinchando en la opción “Insertar cita”. Una vez que
tenemos todas las citas introducidas, podemos formatear y crear una bibliografía. Para ello,
pinchamos en “opciones de bibliografía” e “Insertar bibliografía”. Nos pedirá que elijamos la
normativa:

Y vemos el resultado:
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Si queremos cambiar el estilo de las citas, tendremos que seleccionar el estilo que
queremos, y automáticamente nos lo mostrará en el nuevo formato:

Otras utilidades de interés (Herramientas)
1. RefGrab-It: utilidad que hay que instalar y que se integra con el navegador (en forma

de enlace en “vínculos” (Internet Explorer y Firefox) de tal forma que permite
integrar en RefWorks toda una ficha bibliográfica a partir de un dato concreto
(ISBN…) de tal modo que buscará en sus fuentes para encontrar la información
completa e integrarla en nuestra base de datos bibliográfica. Para usarlo, si estamos
consultando una página, y existe un dato sobre una referencia que nos interesa,
pinchamos en el enlace que está en los “Vínculos”, y aparecerá el análisis que ha
realizado la aplicación de esa página, ofreciéndonos, si es posible, la importación de
las referencias que aparecen.

2. Copia de seguridad/Restaurar: para realizar una copia de seguridad de nuestra base
de datos y, si es necesario, restaurarla posteriormente.
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Gestor bibliográfico gratuito, tanto en su versión integrada en el navegador Firefox (y
complemento para editores de texto), como en su versión independiente (con extensiones
para los navegadores Chrome, Firefox y Safari; y complementos para editores de texto
(Microsoft Word y LibreOffice).

Funciona como cualquier base de datos, organizando las fichas en carpetas:

Hay tres formas principales de incorporar los registros. Creando una ficha nueva, en
la que hay que introducir manualmente todos los campos. Es la menos recomendada ya que
podemos cometer fallos, especialmente en el campo “autores” y en el “tipo de documento”:
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En segundo lugar, importando la ficha a partir de un identificador del documento
(ISBN, DOI o PMID - PubMed Unique Identifier-). Es un método muy seguro aunque no
aplicable a todos los documentos (no todos lo tienen):

Por último, podemos capturar la ficha del navegador. Es icono en forma de carpeta
que aparece en la barra de direcciones. Permite la captura de una ficha individual o de una
selección o totalidad del resultado de una búsqueda. Se integra prácticamente con todas las
bases de datos:
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Podemos importar a nuestra librería ficheros creados con los principales gestores
bibliográficos:

Del mismo modo, también podemos exportar nuestra librería:
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Es útil la creación de una cuenta en Zotero (es gratuita), ya que permite sincronizar
nuestra librería en distintos dispositivos, evitando la continua exportación, con la
consiguiente diversidad de versiones de nuestra librería:

Al igual que otros gestores bibliográficos, Zotero se integra con el procesador de
texto (Microsoft y LibreOffice) para insertar citas en el texto y generar bibliografías de
manera automática, en el estilo que le indiquemos.

En Microsoft Word, aparecerá una nueva barra con el nombre “Complementos”, y
que contiene diversos iconos para el manejo de citas y bibliografías:

Para su funcionamiento, es necesario que Zotero se encuentre abierto (tanto la
versión standalone como FireFox en la versión integrada en el navegador). Para insertar una
cita en el texto, pinchamos en “Zotero Insert Citation”.
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Nos solicitará que seleccionemos el estilo que queremos utilizar:

Cuando queramos incorporar una cita en el texto nos enlaza a nuestra librería.
Debemos seleccionar la referencia que vamos a incluir:
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Podemos ver una vista previa antes de incorporarlo al texto, pinchando en “Mostrar
editor”:

Si finalmente pinchamos en “OK”, el resultado sería el siguiente:

Es posible que al citar no queramos incluir el autor y el año dentro del paréntesis,
sino únicamente el año. En este caso, habría que seleccionar la opción “Omitir el autor”:
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Resultando:

También nos permite realizar citas múltiples. Es decir, varias citas dentro de un
paréntesis mediante la opción “Fuentes múltiples”:

Quedando de la siguiente manera:

En cualquier momento se puede editar cualquier cita:
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Una vez insertadas las citas (aunque siempre se puede modificar), podemos generar
una lista de referencias o bibliografía. Para ello, pinchamos en “Zotero Insert Bibliography”:

Y nos generará una lista de las referencias insertadas en el estilo que previamente
hemos seleccionado:

Cualquier modificación en la lista de referencias se trasladará a la cita
correspondiente y viceversa (por ejemplo, la eliminación de una de ellas), al igual que si se
modifica el estilo. Únicamente habrá que pinchar en “Zotero Refresh”:
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